
9.30 10.00	 10.30 11.00	 12.00 12.30	 13.30 14.00	 15.00 15.30	 16.30

1 	
vlaams minister bourgeois over  
actuele lokale dossiers

20 	
werken aan dienstverlening: 
slimmer, sterker, straffer

30 	
scherpe keuzes voor de eerstelijnszorg,  
zeker in crisistijden

40 	
ambitieus besturen in  
moeilijke tijden

59 	ten einde raad?

2 	
pleidooi voor gelijke  
ontwikkelingskansen van kinderen

21 	
welke beleidsprioriteiten voor de nieuwe  
minister van binnenlandse zaken,  
joëlle milquet

31 	
wat als de ondernemers het voor het 
zeggen hadden? 41 	

één vlaams ministerie voor lokale  
dienstverlening? het sociaal huis  
in europees perspectief

60 	
sociale media bepalen mee de toekomst van 
communicatie en participatie

3 	
37 manieren van steden en  
gemeenten overal ter wereld  
om met de toekomst om te gaan

22 	
bestuurlijke hervormingen,  
doen de walen het beter?

32 	
openbaar vervoer als hefboom voor meer en 
betere publieke ruimte

42 	kinderen welkom!	 61 	multifunctionele bouwprojecten  
zijn de toekomst

4 	
vlaams en gemeentelijk winkelbeleid:  
een sterk duo?

23 	
een echte toekomst voor  
de lokale ouderenzorg

33 	
is de politiehervorming op zoek naar haar 
tweede adem?

43 	
lokale handhaving:  
een taak voor lokale besturen?

62 	co-design in de interbestuurlijke  
producten- en dienstencatalogus

5 	
wonen in transitie: uitdagingen  
voor de komende decennia

24 	
van planlasten en planlusten:  
een sterk beleidsplan maken in bbc-tijden

34 	
zorgen voor morgen:  
kernuitdagingen in ecologie,  
energie en klimaat

44 	
steden vol ruimte: een nieuwe manier van 
denken over stedelijke dichtheden

63 	
activeren, een vraagstuk van emancipatie  
en sociale rechtvaardigheid

6 	
belgacom, partner voor  
uw toekomstgerichte dienstverlening

25 	
uitreiking beleidsprijs publieke ruimte 
2006-2012 35 	

samenwerking tussen ocmw en gemeente. 
bakens in de kunde van het samenwerken

45 	
platteland blinkt uit! inspirerende projecten 
die ‘landelijkheid’ in de verf zetten

64 	leiderschap in cultuurverandering

7 	
dienstverlening versterken met social design. 
straatstarters als voorbeeld

26 	kleine gemeenten, sterke besturen 36 	
het profiel van de vrijetijds- 
professional (over)morgen

46 	
ocmw’s in 2020: mister cash  
of duurzame investeerder? 

65 	
infrax ondersteunt gemeenten in  
hun duurzaam en innovatief energiebeleid

8 	
praktijkmarkt ouderenbeleid: wat kan  
uw gemeente doen voor ouderen?  
praktijken die inspireren

27 	
budget- en schuldhulpverlening organiseren 
met uitzicht op succes

37 	
praktijkmarkt dienstverlening. sterke ideeën 
en praktijken voor dienstverlening

47 	
toekomstige energie-uitdagingen  
voor de gemeenten	

66 	praktijkmarkt veiligheid	

9 	
praktijkmarkt

 
vrijetijdsbeleid: een rijk palet 

aan kansen voor de toekomst
28 	

een laboratorium voor  
participatie en democratie	

38 	
trends en perspectieven  
van de lokale financiën

48 	
praktijkmarkt sociaal beleid: sociaal beleid 
op maat van een gekleurde samenleving

67 	praktijkmarkt economie

10 	praktijkmarkt handhavingsbeleid 29 	
de pensioenen van de openbare sector: 
de recente en te verwachten hervormingen

39 	future of work - het nieuwe werken 49 	
praktijkmarkt hrm: nieuwe ideeën en  
instrumenten voor personeelsbeleid

68 	
praktijkmarkt publieke ruimte: sterke ideeën en 
praktijken voor een duurzame publieke ruimte

11 	buurtsportwerkers in opleiding 50 	creatieve industrie in gent

12 	
ledeberg: integraal en wijkgericht werken aan het verbeteren  
van de ongelijke toegang tot zorg en gezondheidsbevordering 51 	vzw jong, particuliere jeugdwelzijnspartner van de stad gent

13 	ocmw gent activeert op maat 52 	woonzorgcentra gent: levenskwaliteit voorop

14 	kinderdagverblijf met meerwaarde 53 	het lokale dienstencentrum 2020

15 	
stedelijke opvanginitiatief voor asielzoekers verapa  
en open huis voor gezinsondersteuning de sloep

54 	wereldresto, een smaakmaker van de gentse lokale diensteneconomie

16 	max mobiel vertaalt mobiliteitsvraagstukken in werk voor kansengroepen 55 	passiefgebouw gents havenbedrijf

17 	het lokale dienstencentrum 2020 56 	sterke publieke ruimten: gent heeft ze!

18 	de porre: multifunctioneel stadsvernieuwingsproject 57 	het citadelpark: de groene kracht!

19 	één oog voor alle vragen: het ondersteuningspunt ondernemers gent 58 	gents winkel- en horecaplan 2011-2020 in de praktijk

PROGRAMMAROOSTER

Bestuurlijke vernieuwing Vrijetijdsbeleid Duurzame ontwikkeling Economie Participatie en actief burgerschapLokale dienstverlening Sociaal beleid Investeren in publieke ruimte Handhavingsbeleid

	 8.30 - 9.30 uur 	 onthaal met koffie

	 11 - 14 uur 	 lunch

	16.30 - 17.30 uur	 slotdrink


