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PubliLink Explore
Véél meer dan telecommunicatie

A Toekomstgerichte
netwerkinfrastructuur

A GeintegreerdelCT
diensten en toepassingen

A Toegang tot nieuwe
en innovatieve toepassingen

A Doelstellingen:

A De werking van uw bestuur
moderniseren

A Efficiénter werken

A De dienstverlening tegenover
de burger verbeteren
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PubliLink Explore

Internet en velligheid: geintegreerd veiligheidsbeheer

A Verschillende beveiligingsoplossingen
aangepast aan het door u gewenste
beveiligingsniveau

A Combineerbaar met specifieke
beveiliging op uw sites

A Uw netwerk blijft op ieder moment
perfect beschermd

A Oplossingen volledig beheerd door
het Belgacom Network & Security
Operations Center (NOC/SOC)




PubliLink Explore

Aansluiting van bijkomende sites

A

Dankzij PubliLink Explore kunt u de
andere sites van uw administratie
aansluiten op uw hoofdsite

U vereenvoudigt uw netwerk en
optimaliseert het beheer van uw
infrastructuur

U beheerst en vermindert uw kosten

U centraliseert uw servers en
applicaties op één site

Solide basisinfrastructuur die aan
toekomstige evoluties kan
beantwoorden

Aansluiting van
bijkomende sites




PubliLink Explore

Elektronisch betalen

A Dankzij PubliLink Explore kunt u al
het verkeer van uw
betalingstransacties centraliseren

A U hebt geen afzonderlijke
telefoonlijnen meer nodig

A U kunt meerdere terminals op
eenzelfde toegang aansluiten

A Deze oplossing is uiterst beveiligd




Innovatie
Elektronisch betalen: PingPing

A PingPing is de perfecte oplossing voor
kleine betalingen tot 25 U

A
A
A
A

De bevolkingsdienst
De bibliotheek
Het zwembad

Lokale musea

A PingPing werkt snel, is makkelijk in
het gebruik én is beveiligd

A PingPing kunt u gebruiken via SMS,
NFC op het web

A Voordeel: minder cash risico
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Moblliteit: op afstand werken

A Uw medewerkers hebben toegang N
vanop afstand tot uw netwerk en o

applicaties
Ll o=
A Via elke internetaansluiting of via het

netwerk van Proximus

A U kunt werken in een ander gebouw
van uw bestuur of bij u thuis

A U vermijdt onnodige verplaatsingen

A U kunt veel sneller belangrijke e-
mails en dossiers opvolgen

A U werkt flexibeler




Innovatie
Mobiliteit: op straat parkeren

A

A

Parkeren gebeurt in real time
via SMS

De dienst is beschikbaar in 12 steden in Belgié ;
het aantal steden is nog steeds groeiende

We registreerden al 300.000
unieke gebruikers

We registreren gemiddeld
10.000 transacties per dag ; 60% groei in 2009 !

Stedelijke dekking:
50 % in Antwerpen
25 % gemiddeld in alle steden

Eenvoud van betalen voor GSM gebruiker.
Voor Proximus klanten gebeurt de afrekening
rechtstreeks hun factuur.

Voordeel: meer opbrengsten, minder
investeringen en vandalisme.




Innovatie
Moblliteit: private parkeergelegenheden

A Parkeren gebeurt in real time -
via SMS 0

i
A Het is niet nodig in de rij te staan A
aan de automaat

A De betaling gebeurt via
de mobile wallet

A Stedelijke dekking na 6 maanden:
+8 %

A In april voerden we de eerste testen
uit met NFC




Innovatie
Mobiliteit: parkeren via het web

A Start en stop van parking sessies
via het web

A Betaling gebeurt via de PingPing knop
op de website van de stad of op deze
van de uitbater van de parking

Antwerfden .. . o o
Pakeren
T wmEas
PINGPING EEET
Mister Cash
Pankeensgementen
Over Pet Parkearbecry?

.y
R

Telewerken
en mobiliteit
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Innovatie
Mobiliteit: SMS ticketing voor publiek transport

A Gelanceerd in Antwerpen en Gent v,
2 jaar geleden ?

A We registeren al 50.000 LT <%
unieke gebruikers na 2 jaar

A Sinds februari 2010 is de dienst
beschikbaar in heel Vlaanderen

A Recent registreerde De Lijn reeds
3.000 tickets op 1 dag; d.i. een groei
van 20% per kwartaal

A Voordeel: sneller afhandelen van
betaling op de bus
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PubliLink Explore

Integratie van uw telefoonverkeer

A Het PubliLink Explore -netwerk
integreert ook uw telefoonverkeer

100111

A U vereenvoudigt en optimaliseert u
uw infrastructuur

A De oplossing O60groeitd mee met
noden van uw organisatie

A Alle communicaties tussen de
verschillende sites aangesloten op uw
netwerk zijn gratis
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Businesstoepassingen: Business Outlook & SharePoint® .

A Business Outlook®: altijd en overal
toegang tot email, agenda en
contactpersonen

A SharePoint®: oplossing voor opslaan,
beheren en delen van documenten
met interne en externe medewerkers
of leveranciers

A Beveiligde en permanent bijgewerkte
oplossingen (gehost bij Belgacom)

A Besparing op aankoop, installatie en
beheer van servers
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Videobewaking

A Verschillende oplossingen aangepast
aan uw behoeften

A Gaande van het eenvoudig installeren
van camerads i n een gebouw
complexe oplossingen

A PZ Turnhout: Eén systeem met vijf
geintegreerde functies:

A Camerabewaking
A Blacklist-controle
A Trajectcontrole

A Controle sluikverkeer zwaar vervoer
> 3,5 ton

A Whitelist -controle



Innovatie
Geolokalisatie: real-time lokalisatie en tijdregistratie

A Verplaatsingen van voertuigen
opvolgen

A Inzicht in de gepresteerde uren van de
medewerkers krijgen

A Doelstellingen: vereenvoudigde
planning, snellere interventies,
inzicht in gepresteerde werkuren,
verlaagde brandstofkosten en een
onmiddellijke vermindering van de
verloren werk- en rijtijden




Innovatie
Geolokalisatie: parking begeleiding via GPS

A Op basis van de geregistreerde parking
informatie kunnen nieuwe diensten
aangeboden worden

A Parking begeleiding
A Parking optimalisatie

A Combinatie met city bikes
en publiek transport

A Voordeel: minder sluipverkeer,
efficitnte doorstroom

UUR VAN AANKOMST
HEURE D'ARRIVEE
ANKUNFTZEIT

<

Geolokalisatie

[

L £
B a |
N + Infolijn Stad

%’ — Antwerpen ' Hopland_ —
CO =
% @ Map cata©2010 Teletas - Tar



PubliLink Explore

Green: datacenter oplossingen

A U huurt een fysieke of virtuele server in
ons datacenter, bijv.

A Voor het hosten van uw website

A Voor het archiveren van documenten

A Voor andere toepassingen zoals bijv.
databanken

A U hoeft geen grote bedragen te
iInvesteren: u betaalt enkel een
maandelijkse huurprijs

A Green: door servers te virtualiseren,
heeft u minder machines nodig en dus
ook minder koeling en stroom,
waardoor er minder COZ2-uitstoot is

BUREAU VERITAS

Certification
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Green: web-conferencing

A U kunt telefonisch vergaderen met
personen op andere locaties en online
presentaties delen, met of zonder
webcam

A De dienst zorgt voor een gedeelde
werkruimte voor samenwerking
online tijdens vergaderingen

A U kunt kennis en ideeén makkelijk = B
ui twi sselen met col =
besturen ==

A Green: u helpt de CO2uitstoot en de
verkeersopstoppingen te verminderen




Innovatie
Green: gebouwenbeheer

A

Met de gebouwenbeheer service
hebt u een volledig en nauwkeurig
overzicht van uw elektriciteit, gas
en waterverbruik

Onze applicatie beperkt zich niet tot
het in real-time meten van uw
verbruik

De gegevens kunnen geanalyseerd
worden en oplossingen voor minder
verbruik kunnen gerapporteerd
worden

Green: deze toepassing kan leiden tot
een besparing van 10% op uw
energiefactuur




Innovatie
Green: elektrische oplaadpunten

A Dit is g®®n hype é maar wor dt
binnenkort realiteit !

A Mobiliteit: partnerships tussen wagen
fabrikanten, leasing bedrijven,
parking uitbaters in steden en
gemeenten

A Green: partnership met energie
leveranciers

A Technologie: machine-to-machine
communicatie, mobiele betalingen,
draadloos internet




Innovatie
Green: huren van publieke fiets

A De dienst werd voorgesteld in Antwerpen en
Gent

A De automaten worden gevoed door zonne
energie

A Klant hoeft niet langer een abonnement te
hebben

A De betaling gebeurt via SMS of NFC

A Voordeel: een groenere mobiliteit met een
aangename beleving voor de burger

bt
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Communicatie met de burgers: digital signage

A Snelle en makkelijke informatie onder
de vorm van fotoods, teksten ofps °
grafieken ﬂ :n\

Communicatie
met de burgers

A Voor indoor - als voor outdoorgebruik:
gemeentehuis, commercieel centrum,
cultureel centrum, sportcentrum, enz.

A Toepassingen: burger informatie,
toeristische informatie, nood
signalisatie, verkeersgeleiding,
openbaar vervoer,

A Gecentraliseerd content beheer

T

Dichter bij de burgers

A Green: kostenbesparend en
ecologische oplossing




Innovatie
Communicatie met de burgers: city loyalty cards

A Mobile -for, Alcatel-Lucent and
Proximity BBDO implementeren
moment eel de oO0city |l oyalty <car
de stad Antwerpen

A De kaart kan gebruikt worden voor
PingPing betalingen

A Met de kaart kunt u een city bike
huren, een elektrische wagen laden,
musea bezoeken, &
én loyalty punten verzamelen

A De test periode start in juni
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Innovatie
Beheer van mobiele toestellen

Euremis Handset Management

A

Beheer alle aspecten van uw mobiele
toestellen door het automatiseren van
taken zoals configuratie, beveiliging,
verdeling van software, het nemen van
backups, &

Neem de volledige en gedetailleerde
controle over al uw mobiele toestellen

Behoudt de controle over uw
telecom uitgaven

Controleer het gebruik van de toestellen
en de aanwezige software

T

Beheer van
mobiele toestellen

@

MNeuremis

belgacom mobile applications
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