
Haalt uw gemeente 2020

zonder ICT ?

Naar een digitale lokale agenda



ÅVoor iedereen die bekommerd is 

om een efficiënt en effectief 

bestuur en zich bewust is van het 

feit dat dit niet zonder slimme 

inzet van ICT kané

ÅMaar ook voor wie vindt dat inzet 

van ICT ver van zijn bed staaté



Onze doelstelling

ÅHet op gang brengen van een gesprek en discussie 

met alle beleidsverantwoordelijken mandatarissen 

en managementteams over de inzet van ICT

ÅWordt vervolgd op o.a.

ïV-ICT-OR shopt IT

ïRonde van Vlaanderen

ïVia I&E, het veertiendaags elektronisch magazine over ICT 

in het lokale bestuur

ïWebsite, fora,é

ïé

ÅUw inbreng is belangrijk



Hoe kwam dit document tot stand ?

ÅWat is er reeds ðwaar staan we ?

ïProcessen zijn in kaart gebracht ?

ïI-Scan onderzoek

ÅHoe moet het nu verder ?

ïHet moeilijkste moet nog komen

ÅMini-denktank met:

ïPeter Hautekiet, Herman Callens, Werner 

Keutgens, Frank De Smet, Heidi Kestens

ÅStartdocument



ICT staat niet los van uw organisatie
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ÅLeg in twee minuten uit aan uw 

buurman waarom je deze score 

geeft:

ïWat zijn de belangrijkste factoren

ïGeef twee voorbeelden

ïBeantwoord zijn vragen

ÅKeer de rollen om



Belangrijke factoren volgens het 

I-Scan onderzoek
ÅDe secretaris als trekker van het organisatiebrede 

ICT-beleid

ÅManagementteam denkt organisatiebreed

ÅEen professionele ICT-dienst die de taal van het 

bestuur spreekt en begrijpt en sterk genoeg is om in 

het managementteam te functioneren

ÅKwaliteitscoördinator en/of ðplan

ÅGrootte van uw stad of gemeente

ÅActieve houding t.o.v. ICT -leveranciers

ÅGoed zicht hebben op de werkprocessen

ÅPositieve organisatiecultuur



Over Marie, Hans, Fien en Joris



Schuif zelf eens aan bij het loket



Weet u wat IT doet ?

Weet IT wat u doet ?



Haal een architect in huis !



Intelligente medewerkers vragen 

intelligente werkinstrumenten


